
 
 

SKRIPSI 

 

GAMBARAN MOTIVASI PERAWAT DALAM PELAKSANAAN MODEL 

ASUHAN KEPERAWATAN PROFESIONAL (MAKP) METODE TIM 

DI RUMAH SAKIT SUAKA INSAN BANJARMASIN 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

DESY NATALIANI HARIANJA 

113063C1123004 

 

 

 

 

PROGRAM SARJANA ILMU KEPERAWATAN DAN PROFESI NERS 

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN SUAKA INSAN 

BANJARMASIN 

2025



 
 

i 
 

SKRIPSI 

 

GAMBARAN MOTIVASI PERAWAT DALAM PELAKSANAAN MODEL 

ASUHAN KEPERAWATAN PROFESIONAL (MAKP) METODE TIM 

DI RUMAH SAKIT SUAKA INSAN BANJARMASIN 

 

Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Memperoleh Gelar  

Sarjana Keperawatan Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Suaka Insan 

 

 

 

 

 

Oleh : 

DESY NATALIANI HARIANJA 

113063C1123004 

 

 

 

 

PROGRAM SARJANA ILMU KEPERAWATAN DAN PROFESI NERS 

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN SUAKA INSAN 

BANJARMASIN 

2025 



 
 

ii 
 

PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa: 

1. Skripsi ini adalah karya tulis saya asli dan belum pernah diajukan untuk 

mendapatkan gelar akademik (sarjana, magister), baik di Sekolah Tinggi Ilmu 

Kesehatan Suaka Insan Banjarmasin (STIKES Suaka Insan Banjarmasin) 

maupun di perguruan tinggi lain. 

2. Karya tulis ini adalah murni gagasan, rumusan dan penelitian penulis sendiri 

tanpa bantuan pihak lain, kecuali arahan tim pembimbing atau tim penguji. 

3. Dalam karya tulis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau 

dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dicantumkan sebagai acuan 

dalam naskah dengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam daftar 

pustaka. 

4. Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila dikemudian hari 

terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya 

bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah 

diperoleh karena karya ini, serta sanksi lainnya sesuai dengan norma yang 

berlaku di perguruan tinggi ini. 

 

Banjarmasin, 9 Januari 2025 

Yang membuat pernyataan 

 

 

Desy Nataliani Harianja 



 
 

iii 
 

PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI 

 

Saya yang bertanda tangan di bahwa ini : 

Nama  : Desy Nataliani Harianja 

NIM  : 113063C1123004 

Prodi  : Sarjana Keperawatan 

Jenis Karya : Skripsi 

Sebagai Civitas Akademika STIKES Suaka Insan Banjarmasin, yang turut 

serta mendukung pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan 

kepada STIKES Suaka Insan Banjarmasin atas karya ilmiah saya yang berjudul : ” 

Gambaran Motivasi Perawat Dalam Pelaksanaan Model Asuhan Keperawatan 

Profesional (MAKP) Metode Tim di Rumah Sakit Suaka Insan Banjarmasin”. 

Dengan adanya hak bebas royalti ini maka, STIKES Suaka Insan 

Banjarmasin mempunyai kebebasan secara penuh untuk menyimpan, melakukan 

editing, mengalihkan ke format/media yang berbeda, melakukan kelolaan berupa 

database serta melakukan publikasi tugas akhir saya ini dengan pertimbangan tetap 

mencatumkan nama penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta dengan segala 

perangkat yang ada (bila diperlukan). 

Pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 

 Dibuat di :  Banjarmasin 

                                           Pada tanggal   :  9 Januari 2025 

Saya yang menyatakan 

 

                                                                                  Desy Nataliani Harianja 



 
 

iv 
 

LEMBAR PERSETUJUAN 

SKRIPSI 

GAMBARAN MOTIVASI PERAWAT DALAM PELAKSANAAN MODEL 

ASUHAN KEPERAWATAN PROFESIONAL (MAKP) METODE TIM 

DI RUMAH SAKIT SUAKA INSAN BANJARMASIN 

Skripsi ini telah diperiksa dan disetujui untuk diseminarkan oleh tim pembimbing 

Skripsi 

 

Banjarmasin, 7 Januari 2025 

 

Pembimbing Skripsi 

Pembimbing I 

 

 

Lucia Andi Chrismilasari, S.Kep., Ners, M.Kep 

NIDN. 1108068501 

Pembimbing II 

 

 

Warjiman,S.Kep,Ners., MSN 

NIDN. 1108087001 

 

 

Mengetahui, 

Kaprodi Program Sarjana Keperawatan 

STIKES Suaka Insan Banjarmasin 

 

 

 

Theresia Jamini, S.Kep.,Ners., M.Kep 



 
 

v 
 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

SKRIPSI  

GAMBARAN MOTIVASI PERAWAT DALAM PELAKSANAAN MODEL 

ASUHAN KEPERAWATAN PROFESIONAL (MAKP) METODE TIM 

DI RUMAH SAKIT SUAKA INSAN BANJARMASIN  

 

 

Diajukan Oleh : 

Desy Nataliani Harianja  

113063C1123004 

Telah diseminarkan dan diujikan 

Pada Tanggal, 9 Januari 2025  

Penguji I 

 

       Septi Machelia Champaca Nursery, S.Kep., Ners, M.Kep 

NIDN. 1101098702 

 

Penguji II 

 

Sr. Anastasia Maratning, SPC.,BSN.,MAN 

NIDN. 1127106102 

Penguji III 

 

   Selly Kresna Dewi, Ns. M.Kep.,Sp.Kep.Mat 

NIDN. 1118049004 

 

 

Mengetahui, 

Ketua STIKES Suaka Insan Banjarmasin 

 

Sr. Imelda Ingir, SPC, BSN, MHA.,Ph.D 



 
 

vi 
 

 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala 

berkat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan Skripsi 

ini dengan judul “Gambaran Motivasi Perawat Dalam Pelaksanaan Model Asuhan 

Keperawatan Profesional (MAKP) Metode Tim di Rumah Sakit Suaka Insan 

Banjarmasin” dengan Baik. 

Skripsi ini disusun untuk melengkapi sebagian syarat memperoleh gelar Sarjana 

Keperawatan di Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Suaka Insan Banjarmasin. Hal ini 

dapat terselesaikan berkat dukungan, bimbingan dan bantuan dari berbagai pihak. 

Oleh karena itu pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih 

sebesar-besarnya kepada : 

1. Sr. Imelda Ingir, SPC., BSN., MHA., Ph.D selaku Ketua Sekolah Tinggi Ilmu 

Kesehatan Suaka Insan Banjarmasin. 

2. dr. Agus Widjaja, MHA selaku Direktur Rumah Sakit Suaka Insan 

Banjarmasin 

3. Sr. Florentina Nura, SPC., BSN., MSN selaku Administrator di Rumah Sakit 

Suaka Insan Banjarmasin. 

4. Enti Arnas, S.Kep., Ns., MAB selaku Kepala Bidang Keperawatan di Rumah 

Sakit Suaka Insan Banjarmasin. 

5. Maria Silvana Dhawo, S. Kep., Ners., MHPEd selaku wakil ketua I STIKES 

Suaka Insan Banjarmasin. 

6. Theresia Jamini, S.Kep., Ners., M.Kep selaku ketua Program Studi Ilmu 

Keperawatan Profesi Ners STIKES Suaka Insan Banjarmasin. 



 
 

vii 
 

7. Lanawati, S. Kep., Ners., M.Kep selaku koordinator riset yang telah berkenan 

memberikan masukan dan saran untuk perbaikan skripsi saya. 

8. Lucia Andi Chrismilasari, S.Kep., Ners., M.Kep selaku pembimbing I dan 

Wakil Ketua III  Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Suaka Insan Banjarmasin 

yang telah membimbing serta memberikan dukungan kepada saya dalam 

proses penyusunan skripsi ini. 

9. Warjiman, S.Kep., Ners., MSN selaku Pembimbing II dan Pembimbing 

Akademik Jurusan Program Studi Sarjana Keperawatan Kelas RPL Sekolah 

Tinggi Ilmu Kesehatan Suaka Insan Banjarmasin atas bimbingan dan 

arahannya serta memberikan dukungan kepada saya dalam proses penyusunan 

skripsi ini. 

10. Septi Machelia Champaca Nursery, S.Kep., Ners., M.Kep selaku penguji I atas 

masukan dan arahannya. 

11. Sr. Anastasia Maratning, SPC., BSN., MAN selaku penguji II atas masukan 

dan arahannya. 

12. Selly Kresna Dewi, Ns., M.Kep., Sp.Kep., Mat selaku Penguji III atas masukan 

dan arahannya 

13. Suami, anak, orang tua, keluarga, para perawat RSSI (responden) dan rekan-

rekan Mahasiswa RPL yang selalu memberi dukungan, masukan dan semangat 

selama pengerjaan skripsi ini. 

Penulis juga berterimakasih atas bantuan dan perhatian dari semua pihak dalam 

penelitian ini yang tidak mungkin dapat disebutkan satu persatu dan semoga segala 

bantuan dan kebaikan, menjadi amal yang akan mendapat balasan yang lebih baik 

oleh Tuhan Yang Maha Esa. 



 
 

viii 
 

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari sempurna, oleh 

karena itu penulis mengharapkan masukan, saran dan kritik demi perbaikan skripsi 

ini sehingga dapat digunakan untuk pengembangan ilmu dalam pelayanan 

keperawatan. 

 Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini layak digunakan untuk 

penelitian dan bermanfaat bagi pihak-pihak yang membutuhkan. 

 

      Banjarmasin, 9 Januari 2025 

 

Desy Nataliani Harianja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ix 
 

LEMBAR PERSEMBAHAN 

Segala Puji Bagi Tuhan Yesus Kristus atas rahmat dan karunianya sehingga 

skripsi ini dapat terselesaikan dengan tepat waktu. Atas berkat dan tuntunannya 

juga yang telah memberikan kekuatan serta semangat dalam melewati setiap 

tantangan dalam menyelesaikan skripsi ini. 

Saya persembahkan karya sederhana ini kepada orang-orang yang sangat 

saya hormati, sayangi dan cintai. 

Suami Tercinta dan Anak-anak 

Kekuatan cinta dari orang terkasih memang sangat luar biasa, tanpa itu semua 

apalah daya hidup ini. Terimakasih buat suami dan anak-anak ku, berkat kasih 

sayang dan doa dari kalianlah, istri dan mama mu ini bisa menyelesaikan skripsi ini 

dengan tepat waktu. I love my husband and children… 

Teman-Teman dan Sahabat 

Terimakasih para kepala ruangan dan staf bangsal Maria yang ku sayangi, teman-

teman RPL yang ku cintai pengalaman yang luar biasa kita lalui bersama selama 1 

tahun ini baik sedih dan senang. I Love You… 

“Frendship is not a lesson you can learn in the school. But you have not learned 

anything if you haven’t learned the meaning of friendship”. 

Dosen Koordinator, Pembimbing dan Penguji Tugas Akhir 

Terimakasih banyak Ibu atas bimbingannya yang senantiasa membimbing saya 

dalam skripsi, baik ilmu, waktu dan kesabaran yang sangat luar biasa (Lanawati, 

M.Kep, Lucia Andi Chrismilasari, M.Kep, Warjiman, S.Kep., Ners., MSN, Septi 

Machelia Champaca Nursery, M.Kep, Sr. Anastasia Maratning, SPC., BSN., MAN 

dan Selly Kresna Dewi, Ns., M.Kep., Sp.Kep., Mat.) 



 
 

x 
 

DAFTAR ISI 

 

Halaman 

Judul dan Prasyarat gelar .................................................................................  i 

Lembar Pernyataan ..........................................................................................  ii 

Lembar Persetujuan .........................................................................................  iv 

Lembar Pengesahan .........................................................................................  v 

Kata Pengantar ................................................................................................  vi 

Lembar Persembahan .......................................................................................  ix 

Daftar Isi .........................................................................................................  x 

Daftar Tabel.....................................................................................................  xiii 

Daftar Gambar .................................................................................................   xiv 

Daftar Skema ...................................................................................................  xv 

Daftar Lampiran ..............................................................................................  xvi 

Abstrak ...........................................................................................................  xvii 

 

BAB I PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah .......................................................................  1 

B. Rumusan Masalah ................................................................................  7 

C. Tujuan Penelitian .................................................................................  7 

D. Manfaat Penelitian ...............................................................................  7 

1 Manfaat Teoritis .............................................................................  7 

2 Manfaat Praktis ..............................................................................  8 

E. Keaslian Penelitian ...............................................................................  10 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

A. Telaah Pustaka .....................................................................................  14 

1. Konsep Metode Asuhan Keperawatan Profesional (MAKP) ...........  14 

2. Konsep Motivasi ............................................................................  43 

B. Landasan Teori.....................................................................................  62 

C. Skema Landasan Teori .........................................................................  81 

D. Kerangka Konsep Penelitian.................................................................  82 

 



 
 

xi 
 

 

BAB III METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Rancangan Penelitian ............................................................  83 

B. Variabel Penelitian ...............................................................................  83 

C. Definisi Operasional .............................................................................  83 

D. Tempat dan Waktu Penelitian ...............................................................  84 

E. Subjek Penelitian..................................................................................   84 

1. Populasi..........................................................................................  84 

2. Sampel ...........................................................................................  85 

3. Teknik Sampling ............................................................................  85 

F. Instrument Penelitian............................................................................  86 

G. Uji Validitas dan Reliabilitas ................................................................  88 

H. Tehnik dan Prosedur Pengumpulan Data ..............................................  90 

I. Pelaksanaan Penelitian .........................................................................  91 

J. Pengolahan Data dan Cara Analisa Data ...............................................  94 

K. Kelemahan Penelitian ...........................................................................  99 

L. Pertimbangan Etik ................................................................................  100 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Gambaran Umum Tempat Penelitian ....................................................  102 

B. Karakteristik Responden ......................................................................  107 

C. Hasil dan Pembahasan ..........................................................................  115 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan ..........................................................................................  128 

B. Saran ....................................................................................................  128 

 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

 

 

 



 
 

xii 
 

DAFTAR TABEL 

 

         

 Halaman 

Tabel 1.1 Keaslian Penelitian .....................................................................  10 

Tabel 3.1 Definisi Operasional Penelitian...................................................  84 

Tabel 3.2 Tabel Uji Validitas .....................................................................  89 

Tabel 3.3 Tabel Reliabilitas ........................................................................  89 

Tabel 3.4 Tabel Coding Data Karakteristik Responden ..............................  96 

Tabel 4.1 Tabel Distribusi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .............  107 

Tabel 4.2 Tabel Distribusi Responden Berdasarkan Usia ............................  109 

Tabel 4.3 Tabel Distribusi Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan.....  112 

Tabel 4.4 Tabel Distribusi Responden Berdasarkan Lama Kerja ................  114 

Tabel 4.5 Tabel Distribusi Frekuensi Motivasi Perawat ..............................  115 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xiii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

         

 Halaman 

Gambar 2.1 Model Praktik Keperawatan Fungsional ..................................  18 

Gambar 2.2 Model Praktik Keperawatan Tim ............................................  20 

Gambar 2.3 Model Praktik Keperawatan Kasus .........................................  22 

Gambar 2.4 Model Praktik Keperawatan Primer ........................................  24 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xiv 
 

DAFTAR SKEMA 

 

         

 Halaman 

Skema 2.1 Skema Landasan Teoritis ..........................................................  81 

Skema 2.2 Kerangka Konsep Penelitian .....................................................  82 

Skema 4.1 Struktur Keperawatan RS Suaka Insan Banjarmasin..................  106 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xv 
 

           

DAFTAR LAMPIRAN 

 

         

 Halaman 

Lampiran 1. Administrasi Perijinan Penelitian ..........................................  135 

a. Surat Hasil Uji Etik...................................................................  135 

b. Surat Pengantar Ijin Penelitian Dari kampus .............................  136 

c. Surat Balasan Ijin Penelitian .....................................................  137 

d. Surat Keterangan Selesai Penelitian ..........................................  138 

Lampiran 2. Proses Pengumpulan Data .....................................................  139 

a. Bukti Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen Penelitian ..........  139 

b. Bukti Kesediaan Responden .....................................................  148 

c. Bukti Pengisian Kuesioner ........................................................  149 

Lampiran 3. Proses Analisis Data ..............................................................  152 

a. Master Tabel Data Penelitian ....................................................  152 

b. Hasil Analisis Data ...................................................................  153 

Lampiran 4. Dokumentasi Proses Penelitian ...............................................  161 

Lampiran 5. Timeline Proses Penelitian ......................................................  164 

Lampiran 6. Biaya Penelitian .....................................................................  165 

Lampiran 7. Manuskrip Penelitian  .............................................................  166 

Lampiran 8. Bukti Konsultasi Skripsi .........................................................  167 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xvi 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


